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o) Centro Universitario Procedimiento para la elaboracién, seguimiento y
%4 dela Defensa aprobacién del plan de actuacién plurianual
1. OBIJETO

Este procedimiento establece los pasos para desarrollar el plan de actuacion plurianual del CUD-
AGM para adaptarse a lo previsto en la Ley 40/2015, de 1 de octubre del Régimen Juridico del

Sector Publico en relacion con el control de eficacia.

2. ALCANCE

Este procedimiento implica al equipo directivo del CUD-AGM para la elaboracién del plan de

actuacién plurianual.

3. DOCUMENTACION/NORMATIVA APLICABLE

Documentacion externa

e Ley40/2015, de 1 de octubre del Régimen Juridico del Sector Publico en relacién con el
control de eficacia.

e Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y
buen gobierno.

e Guia para la adaptacion a la Ley 40/2015 en relacidn al control de eficacia de la
Subsecretaria de Defensa.

¢ Informes sobre el control de eficacia del Centro Universitario de la Defensa (CUD-AGM),

del Inspector General de Servicios.

Documentacion interna

e No procede

4. DEFINICIONES

e Plan de actuacidn plurianual: documento que justifica la creacion de un organismo
publico y contiene la siguiente informacion: forma juridica, estructura organizativa,
recursos humanos y recursos materiales necesarios para su funcionamiento y
dotacion econdmica. Debe contener también las lineas estratégicas en torno a las
cuales se desenvolvera la actividad de la entidad, que se revisaran cada tres afios, y
que se completara con planes anuales. Incluird objetivos e indicadores para

medirlos, dedicacion de recursos, e incluso las consecuencias asociadas al grado de
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cumplimiento de los objetivos establecidos y, en particular, su vinculacién con la
evaluacion de la gestion del personal directivo. El Plan de actuacién incorporara,
cada tres afos, una revision de la programacién estratégica. Debe ser aprobado por
el Director General de Reclutamiento y Ensefianza Militar (DIGEREM), de quien
depende.

e Plan Anual: documento que completa el plan de actuacidén plurianual y, en
coherencia con el mismo, desarrolla los objetivos para el ejercicio siguiente. Debe
ser aprobado en el ultimo trimestre del afio natural por el Director General de

Reclutamiento y Ensefianza Militar (DIGEREM) del que depende.

5. DESARROLLO

5.1. Introduccién
El Articulo 85 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, sobre
Control de eficacia y supervisidon continua, establece en su punto 1 que “todas las entidades
integrantes del sector publico institucional estatal contaran, en el momento de su creacidn, con
un plan de actuacion, que contendra las lineas estratégicas en torno a las cuales se desenvolvera
la actividad de la entidad, que se revisaran cada tres afos, y que se completara con planes

anuales que desarrollaran el de creacidn para el ejercicio siguiente”.

5.2. Elaboracion del Plan de actuacién plurianual de caracter estratégico

5.2.1. Lineas estratégicas
La Direccidon General de Reclutamiento y Ensefianza Militar (DIGEREM) establece las lineas
estratégicas sobre las que los Centros Universitarios de la Defensa deben realizar los planes de

actuacién plurianual de cardcter estratégico.

5.2.2. Guia con orientaciones para la elaboracion de los planes
Para la elaboracién del documento del Plan de actuacién plurianual de caracter estratégico se
debera seguir las directrices y orientaciones de la Guia para la adaptacién a la Ley 40/2015 en
relacion al control de eficacia de la Subsecretaria de Defensa que contiene los criterios de

implementacion y el marco normativo.
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5.2.3. Participacién de los grupos de interés
Durante el proceso de elaboracion del Plan de actuacion plurianual el Centro debera recoger las
aportaciones de los principales grupos de interés, tal y como vienen definidos por el Manual de
Calidad del CUD, mediante actividades o reuniones presenciales (grupos de trabajo y otros

foros) o no presenciales (informes, encuestas etc.).

Ademas, los diferentes colectivos pueden participar con propuestas y aportaciones a través de
sus representantes en la Comisién de Calidad del centro, donde se revisan los planes anuales y
plurianuales. Posteriormente, la informacion recogida y acordada serd tenida en cuenta para la

redaccion del Plan de actuacidn plurianual en lo referente a objetivos y sus concreciones.

5.2.4. Contenidos del Plan de actuacidn plurianual de caracter estratégico
El documento debera incluir, al menos, los siguientes contenidos:

e Creacidény finalidad.

e Misidn, vision y valores.

e Resultados de la revision cada tres afios y diagndstico para la planificacion.

e Lineas estratégicas para el periodo.

e Objetivos generales de cada linea estratégica.

e Grado de cumplimiento de los objetivos generales y especificos y consecuencias.

e Estructura del centro: 6rganos de gobierno y administracién y personal.

e Procedimientos de gestion del personal e incentivos, complementos al rendimiento en
concepto de productividad.

e Responsables de cada objetivo general.

e Unidad responsable del seguimiento de los planes anuales para control interno.

e Recursos materiales y econdmicos: presupuesto, fuentes de financiacién, relacién de
recursos materiales.

e Descripcidon de los indicadores utilizados para medir los objetivos.
5.2.5. Contenidos del Plan Anual

El Plan Anual se concretara en objetivos especificos (OE) que emanan de las Lineas estratégicas

(LE) y de los Objetivos generales (OG) del Plan de actuacidn plurianual de cardacter estratégico.
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A su vez se despliegan en actividades medibles y coherentes con los mismos, las personas
responsables asignadas a las mismas, los recursos materiales y econdmicos y los indicadores
para medir la evolucién del objetivo.
El documento Plan Anual, que se realiza cada afo, deberd incluir al menos los siguientes
contenidos:
e Creacion y finalidad.
e Misidn, visidn y valores.
e Lineas estratégicas, objetivos generales del Plan de actuacién plurianual y objetivos
especificos para ese afo.
e Para cada objetivo especifico, debe concretarse:
o Situacion de partida.
o Descripcidn de las actividades.
o Responsable.
o Recursos humanos asignados.
o Recursos materiales asignados.
o Recursos econdmicos asignados.
e Descripcion de los indicadores utilizados para medir resultados de Plan Anual, que
deberan contener:
o Descripcion.
o Férmula de calculo.
o Periodicidad.
o Fuente de informacion.
o Valor de partida en el momento de inicio del plan.

o Umbral al que se debe llegar para dar por conseguido el plan.

5.3.  Aprobacion por el Director General de Reclutamiento y Ensefianza Militar
El plan de actuacién plurianual y el Plan Anual, deben ser aprobados por el Director General de
Reclutamiento y Ensefianza Militar (DIGEREM) de quien depende el CUD. Para ello, una vez
elaborados se enviaran a la Subdireccién General de Ensefianza Militar para la aprobacién

preceptiva.
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5.4. Presentacion de los planes al Patronato
Ambos planes se presentaran en el Patronato en el tercer trimestre del afio con los siguientes
plazos:
e (Cada tres afios se presentaran los siguientes documentos:
o Informe de revisién de los tres afios.
o Plan de actuacién plurianual de caracter estratégico por el periodo de tres afios.
o Plan Anual correspondiente al primer afo.
e Anualmente se presentara:
o Resultados del Plan Anual.

o Plan Anual del ejercicio siguiente.

5.5. Publicacién en el Portal de Transparencia
Los dos documentos, tanto el plan de actuacion plurianual y el Plan Anual seran publicados en
el Portal de Transparencia, en cumplimento de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de

transparencia, acceso a la informacidn publica y buen gobierno.

Ambos documentos en formato PDF deben cumplir los requisitos de accesibilidad universal para

que sean publicados.

Para la publicacion en el Portal de Transparencia ambos documentos se enviardn a la
Subdireccion General de Ensefianza Militar desde donde se revisaran y tramitara su publicacion

en el Portal de Transparencia.

5.6. Seguimiento y revision interna del Plan Anual

5.6.1. Seguimiento intermedio
De acuerdo con las fechas marcadas en calendario de planificacién anual del Sistema de Garantia
de Calidad del CUD, se llevara a cabo un seguimiento interno intermedio de los objetivos
marcados por el Plan Anual para valorar el desarrollo del cumplimiento de estos y, en caso

necesario, para definir acciones correctoras en caso necesario.

Para cada objetivo se marcard uno de los siguientes indicadores de seguimiento:
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e Objetivo descartado.
e Objetivo en desarrollo.

e Objetivo alcanzado.

El seguimiento se realizara con la plantilla FC-0405 Seguimiento plan de accion. Se presentara

un resumen del seguimiento interno al Patronato del CUD para su conocimiento.

5.6.2. Revision final
Una vez finalizado el periodo de vigencia del Plan Anual se llevara cabo una revisién final de este

para valorar el grado de cumplimiento de los objetivos marcados.

Para cada objetivo se marcard uno de los siguientes indicadores de revision:
e Objetivo no alcanzado.

e Objetivo alcanzado.

La revision final se realizard con la plantilla FC-0406 Revision plan de accidn. Asimismo, se
incluird la revision final de los objetivos del Plan Anual en el Informe de Revisidn del Sistema de
Garantia de Calidad por la Direccion. Asimismo, se presentara al Patronato un informe sobre el

cumplimiento de los objetivos marcados por el Plan Anual.

5.7. Control de eficacia
El plan de actuacion plurianual de caracter estratégico y Plan Anual pueden ser objeto de analisis
y evaluacién por la Inspeccién General de Servicios, que emite un Informe sobre el control de

eficacia y en su caso hace recomendaciones para mejorarlo.

6. RESPONSABILIDADES
Equipo Directivo
e Elabora el Plan de actuacidn plurianual de cardcter estratégico.
e Elabora el Plan Anual.
e Elabora la revisidon de resultados anuales y cada tres afios.

e Presentan los planes en el Patronato.
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Coordinador de Calidad
e Tramita los planes con la Subdireccion General de Ensefianza Militar para su aprobacién

y publicacion en el Portal de Transparencia.

7. FORMATOS RELACIONADOS

e FC-0405 Seguimiento intermedio plan de accién

e FC-0406 Revision final plan de accion

8. HISTORIAL DE REVISIONES

REV MODIFICACION APROBADO POR FECHA
Incorporacion del mecanismo para que los grupos de interés
03 puedan implicarse en la elaboracidn de los planes, a través de Comisién de Calidad 16/04/2024

sus representantes en la Comision de Calidad (apartado 5.2.3).
Incorporacion de Manual de Calidad como Unico punto de
referencia para la relacién de grupos de interés (apartado
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